energie

pro Zivot

PREDSMLUVNIi INFORMACE PRO ZAKAZNIKY — SPOTREBITELE

ve smyslu ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ObcZ)

OBCHODNIK (ZMOCNENEC)

Energie pro Zivot s.r.o.
Burzovni palac, Rybna 682/14, 110 05 Praha 1

IC: 24789950

DIC: CZ24789950

Kontaktni adresa a adresa pro doru€ovani:
Burzovni palac, Rybna 682/14, 110 05 Praha 1

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Cislo licence elektfina: 141 221 043 Infolinka: 840 011 888
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 174437 Cislo licence plyn: 241 221 047 E-mail:  info@energieprozivot.eu
1. OBCHODNIK 5. PRAVO NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY
1.1 Energie pro Zivot s.r.o., se sidlem Rybna 682/14, 110 05 Praha 1, IC: 247 89 950, 5.1. V pfipadé, Zze Smlouva je sjednana se Zakaznikem, ktery je spotrebitel ve smyslu
DIC: CZ 247 89 950, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem ust. § 419 Ob¢Z nebo podnikajici fyzicka osoba, mimo prostory obvyklé k podnikani
v Praze, oddil C, vlozka 174437 (dale jen ,Obchodnik®). Obchodnika, mé takovy Zakaznik pravo pisemné odstoupit od Smlouvy bez uvedeni
Webové stranky: ww.energieprozivot.eu divodu a bez jakékoliv sankce ve lhaté do 14 dnu ode dne zahajenim dodavky
Zakaznicka linka: +420 840 011 888 elektfiny a/nebo plynu.
E-mail: info@energieprozivot.eu 5.2. Byla-li Smlouva uzaviena pfi zméné dodavatele Zakaznikem v postaveni
Cislo licence elektfina: 141 221 043 spotfebitele distan¢nim zpusobem, anebo mimo obchodni prostory Obchodnika,
Cislo licence plyn: 241 221 047 mize takovy Zakaznik Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu a
bez jakékoliv sankce ve Ihuté do patnactého dne po zahdjeni dodavky elektfiny
2. DOKUMENTY UPRAVUJICI VZTAH MEZI OBCHODNIKEM A nebo plynu. Lhita k uplatnéni prava na vypovéd je zachovana, pokud byla vypovéd
ZAKAZNIKEM od Sn'llouvywp|’§enjr:|é ode§léna pred VuPIynu’tim té-t’o’ Ihaty. Vypvov(?dr!i dovbe? ¢Cini
o o . . i i . o i . . 15 dnl a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.
2.1 Vzéjemna prava a povinnosti Obchodnika a zékaznika (dale jen ,Zakaznik®), ktery je 5.3.  Dalsi pripady, kdy je Zakaznik & Obchodnik, opravnén od Smlouvy odstoupit nebo
druhou smiuvni stranou ’Smlouv'y (V'Z mze)’upravuu: . ) ] ji vypovédét, véetné podminek, Ihit a postuptl za jakych se toto pravo realizuje,
(a) §m|ouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny a/nebo zemniho plynu (dale upravuji VOP, zejména &l. 1 odst. 4.
jen ,Smlouva’); ; ] . ] o 5.4.  Vzorovy formuléF pro odstoupeni Ize nalézt na webové strance Obchodnika.
(b) vseobecné obchodni podminky dodavky elektfiny a plynu v platném znéni (dale 5.5. Pokud Zakaznik odstoupil od Smlouvy v dobs, kdy jiz byla zahajena dodavka
jen ,VOP"), a elektrické energie nebo zemniho plynu, zaplati Zakaznik Obchodnikovi &astku
(c) reklamacni fad, a Gmérnou rozsahu poskytnuté dodavky do doby jejiho ukon&eni.
(d) cenik pro dodavky elektfiny a zemniho plynu, ktery je v platném znéni uverejnén
ha webové strance Obchodnika (dale jen ,Cenik’) 6. REKLAMACE A MIMOSOUDNI RESENI SPORU ZE SMLOUVY
(Smlouva, VOP, reklamacni fad a Cenik dale spolecné jen ,Dokumenty*). ) N ) a o ) L i
2.2 VOP a Cenik jsou nedilnou sougasti Smlouvy, obsahuiji Upravu vzajemnych prav a 6.1 Moznosti a zplisoby uplatnéni reklamace jsou upraveny v Reklamacnim fadu, ktery
povinnosti Obchodnika a Zakaznika a maji pfednost pred t&mi ustanovenimi obecné je v platném znéni k dispozici na webové strance Obchodnika. - :
zévaznych pravnich predpist, od nichz se lze dohodou odchylit. Obchodnik 6.2.  Organem odpovédnym za vykon dohledu nebo statniho dozoru nad cinnosti
doporuduje Zakaznikovi, aby se s Dokumenty pred uzavienim Smlouvy dikladné Obchodnika a organem vefejné spravy pro vykon ochrany spotfebitele v oblasti
seznamil. energetiky je Energeticky regulacni ufad (ERU). ERU je povéfen EZ mimosoudnim
23  Mimo shora uvedenych Dokumentli se smluvni vztah mezi Obchodnikem a feSenim spotrebitelskych sporli pro oblast spori mezi Obchodnikem a Zakaznikem
Zékaznikem zalozeny Smlouvou (dale jen ,Smluvni vztah®) fidi Ob&Z, zékonem ze Smiuv. Organ na mimosoudni feSeni spotfebitelskych spord je: Energeticky
&. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych regulacni tfad, Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava, tel.: +420 564 578 666,
odvétvich (dale jen ,EZ“), pfislusnymi souvisejicimi pravnimi predpisy (mij. platnymi e-mail: podatelna@eru.cz. Internetova stranka tohoto povéfeného subjektu je
cenovymi rozhodnutimi Energetického regulagniho Gfadu) a technickymi normami. www.eru.cz. . o ] . L o
6.3. Zakaznik se rovnéz mize se svymi problémy obratit na sdruzeni spotfebiteld
3. PREDMET SMLOUVY &i pfimo na Ministerstvo primyslu a obchodu CR.
3.1 Predmétem Smlouvy je zavazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi sjednané mnozstvi Zakaznik svym podpisem stvrzuje, e byl seznamen s tim, Ze Smlouva obsahuje dolozku,
silové elektfiny a/nebo zemniho plynu do odbémeho mista Zakaznika vymezeného ktera odkazuje na VOP a Cenik, které jsou mimo text Smlouvy a upravuji dal3i prava a
ve Smlouvé a zévazek Zakaznika odebirat elektfinu afnebo zemni plyn povinnosti smluvnich stran pfi dodavce elektfiny a/nebo plynu, prevzal je, porozumél jim a
od Obchodnika a za dodavky Obchodnikovi fadné a véas zaplatit. bez vyhrad je akceptuje. Zakaznik souGasné potvrzuje, e mu Obchodnik poskytl
3.2 Smlouva je uzavirana na dobu neuréitou, nebo na dobu uréitou, a to dle dohody v dostateéném predstihu pred uzavienim smlouvy veskeré informace, které pozadoval a
smluvn|§h stran. N’ejkravt3| fjoba, po Ifterou E)’udeVSmIouya §trany zavazovat, je da}r:na potieboval k tomu, aby Smiouvu s Obchodnikem uzavrel.
poslednim dnem vypovédni doby; avSak v pfipadé ukonéeni Smlouvy dohodou, mize
byt tato doba pfipadné i kratsi.
4. CENA A PLATEBNI PODMINKY Odbératel:
4.1 Cena elektfiny je stanovena v Ceniku pro dané obdobi pro zvolenou produktovou Jméno a pfijmeni: .
fadu a distribuCni sazbu. Zpusob urceni ceny elektfiny a jeji jednotlivé slozky jsou Datum narozeni/IC: .
uvedeny v ¢l. 2 odst. 3 VOP. Adresa bydliStE/SIAIA: ..........ccuiiiiiii e s
4.2 Cena zemniho plynu je stanovena v Ceniku pro dané obdobi a pro zvolenou
produktovou fadu, pfiéemz zpUsob uréeni a jednotlivé slozky ceny jsou uvedeny Dodavatel:
v ¢l. 3 odst. 3 VOP. Energie pro Zivot s.r.o.
4.3 Vybrané sluzby poZadované Zakaznikem mohou byt zpoplatnény c¢astkou a Rybna 682/14,
za podminek dle platnych VOP. Cenik poplatki a smluvnich pokut je zvefejnén 110 05 Praha 1,
v platném znéni na webové strance Obchodnika. 1C: 247 89 950
4.4 Vyuctovani dodavky elektfiny a/nebo plynu bude Obchodnik provadét Zakaznikim
nejméné jednou za 12 mésicl, a to vystavenim dafiového dokladu s nalezitostmi Véc: Odstoupeni od Smiouvy
podle pfisluSnych pravnich predpist (dale jen ,Faktura®). Faktura je splatna patnacty Timto odstupuji od Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny / plynu.
den od jejiho vystaveni nebo v den splatnosti v ni uvedeny, je-li tento den dnem Adresa odbérného mista: ... =
pozdéj$im, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. EAN / EIC odbérného mista *
4.5 Zakaznik je povinen v pribéhu zucétovacich obdobi platit Obchodnikovi zalohy Misto a datum podpisu:
dle pravidel specifikovanych v €l. 1 odst. 2 VOP. Podpis Odbératele: ..........
4.6 Obchodnik je opravnén za podminek stanovenych ve VOP ménit vySi i cetnost zaloh,
a to stanovenim nového rozpisu zaloh / platebniho kalendafe i v pribéhu fakturacniho * Je-li ve Smlouvé zahrnuto vice odbérnych mist, uvedte pozadované tdaje pro viech-
obdobi. na odbérna mista, a to pro kazdé odbérné misto zvIast.
4.7 Zpusob platby je upraven v ¢l. 1 odst. 2 VOP.
Jméno: Pfijmeni:
Datum narozeni: ICO:

Datum podpisu:

Podpis - za Zakaznika:

Misto podpisu:
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